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Resolució de 15 de juny de 2000, de l’Institut de Comptabilitat

i Auditoria de Comptes, per la qual es publica la Norma

Tècnica d’Auditoria sobre “Errors i Irregularitats”

Les Normes Tècniques d’Auditoria de caràcter general, publicades per Resolució de 19 de gener de 1991, de l’Institut de Comptabilitat i Auditoria de Comptes (BOICAC núm. 4), estableixen, en l’epígraf 1.5.3., que: “L’auditor és responsable del seu informe i ha de realitzar el seu treball d’acord amb les Normes Tècniques d’Auditoria establertes. El seu treball no està específicament destinat a detectar irregularitats de tot tipus i import que s’hagin pogut cometre i, per tant, no es pot esperar que sigui un dels seus resultats. No obstant, l’auditor ha de planificar el seu examen tenint en compte la possibilitat de que puguin existir errors i irregularitats amb un efecte significatiu en els comptes anuals”.
Així mateix, en l’apartat “Objectius de l’Auditoria de Comptes Anuals” de les esmentades Normes Tècniques d’Auditoria, s’estableix que: “En la planificació del seu examen, l’auditor ha de considerar la detecció d’errors i irregularitats produïdes, que poguessin tenir un efecte significatiu sobre els comptes anuals, però tot i això no serà responsable de cap error o irregularitat comès pels administradors, directius o personal de l’entitat auditada”.
A aquest efecte, a fi d’establir els procediments que ha d’aplicar l’auditor en relació amb la detecció, i informació corresponent, dels errors i irregularitats que poguessin existir en els estats financers a auditar, l’Institut de Censors Jurats de Comptes d’Espanya, el Consell General de Col.legis d’Economistes d’Espanya i el Consell Superior de Col.legis Oficials de Titulats Mercantils d’Espanya van presentar davant aquest Institut la Norma Tècnica d’Auditoria sobre “Errors i Irregularitats”, per a la seva tramitació i sotmetiment a informació pública, d’acord amb allò previst en l’article 5.2 de la Llei 19/1988, de 12 de juliol, d’Auditoria de Comptes.

Per Resolució de l’Institut de Comptabilitat i Auditoria de Comptes de 18 de juny de 1999 (BOE 7-10-1999) es va procedir a efectuar l’anunci de l’esmentada Norma Tècnica d’Auditoria, la qual va ser publicada en el Butlletí núm. 38, de juny de 1999, del propi Institut, per sotmetre-la a informació pública, de conformitat amb allò establert en l’article 5.2 de la Llei 19/1988, de 12 de juliol, d’Auditoria de Comptes.

En l’esmentat tràmit s’han presentat diferents al.legacions al text sotmès a informació pública, que modifiquen la seva redacció en alguns aspectes. Havent estat sotmeses, les esmentades modificacions, a la Comissió d’Auditoria i al Comitè Consultiu de l’Institut de Comptabilitat i Auditoria de Comptes, s’han incorporat alguns aspectes d’aquestes al text definitiu.

En conseqüència, i d’acord amb allò establert en l’esmentat article 5.2 de la Llei 19/1988, d’Auditoria de Comptes, la presidència d’aquest Institut disposa el següent:

Un cop superat el tràmit d’informació pública, establert per la Llei 19/1988, de 12 de juliol, d’Auditoria de Comptes, s’acorda el pas a definitiva de la Norma Tècnica d’Auditoria sobre “errors i irregularitats”, incloent determinades modificacions respecte al text sotmès a informació pública, i s’ordena, així mateix, la seva publicació íntegra en el “Butlletí Oficial de l’Institut de Comptabilitat i Auditoria de Comptes”.

Madrid a 15 de juny de 2000

El president de l’Institut

de Comptabilitat i Auditoria de Comptes

Antonio Gómez Ciria
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Introducció

1. Les Normes Tècniques d’Auditoria de caràcter general publicades per Resolució 

de 19 de gener de 1991, de l’Institut de Comptabilitat i Auditoria de Comptes, estableixen en l’epígraf 1.5.3., el següent:


L’auditor és responsable del seu informe i ha de realitzar el seu treball d’acord

amb les Normes Tècniques d’Auditoria establertes. El seu treball no està específicament destinat a detectar irregularitats de tot tipus i import que s’hagin pogut cometre i, per tant, no es pot esperar que sigui un dels seus resultats. No obstant, l’auditor ha de planificar el seu examen tenint en compte la possibilitat de que poguessin existir errors o irregularitats amb un efecte significatiu en els comptes anuals.

Així mateix, en l’apartat “Objectius de l’Auditoria de Comptes Anuals” de les

esmentades Normes Tècniques d’Auditoria, s’estableix el següent:

“En la planificació del seu examen, l’auditor ha de considerar la detecció

d’errors i irregularitats produïdes, que poguessin tenir un efecte significatiu sobre els comptes anuals, però no serà responsable de cap error o irregularitat comès pels administradors, directius o personal de l’entitat auditada”.

2. El terme “error” fa referència, en el context d’aquesta norma tècnica, a actes o

omissions no intencionades comeses per un o més individus, bé siguin dels administradors, dels empleats de l’entitat auditada, o bé de terceres persones alienes a aquesta, que alteren la informació continguda en els comptes anuals, com ara:

· Errors aritmètics o de transcripció en els registres i dades comptables.

· Inadvertència o interpretació incorrecta de fets.

· Aplicació incorrecta de principis i normes comptables.

3. El terme “irregularitat” fa referència, en el context d’aquesta norma tècnica, als

actes o omissions intencionades, comeses per un o més individus, siguin dels administradors, de la direcció, dels empleats de l’entitat auditada, o de terceres persones alienes a aquesta, que alteren la informació continguda en els comptes anuals.

La irregularitat pot suposar, entre altres:

· Manipulació, falsificació o alteració de registres o documents.

· Apropiació indeguda i utilització irregular d’actius.

· Supressió o omissió dels efectes de transaccions en els registres o documents.

· Registre d’operacions fictícies.

· Aplicació indeguda i intencionada de principis i normes comptables.

4.
Els errors i irregularitats tenen en la seva intencionalitat el factor primordial de

diferenciació. Tanmateix, en algunes ocasions resulta difícil determinar aquesta intencionalitat, sobretot en aspectes relacionats amb estimacions comptables o en aplicació i interpretació de principis i normes de comptabilitat.

5.
Qualsevol auditoria de comptes anuals està subjecte a l’inevitable risc de que

alguns errors i irregularitats significatives no siguin detectades, fins i tot quan es planifica i executa adequadament d’acord amb les normes tècniques d’auditoria. El risc de no detectar irregularitats és més gran que el de no descobrir errors, ja que normalment la irregularitat va acompanyada d’actuacions tendents a ocultar-ho, com ara col.lusions, falsificacions, omissions deliberades en el registre de transaccions o justificacions inadequades a l’auditor.

L’auditor portarà a terme la seva actuació amb una actitud d’escepticisme profesional, reconeixent que pot trobar circumstàncies o fets que indiquin l’existència d’errors i irregularitats.
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Objecte de la norma

6.
L’objecte d’aquesta norma tècnica és establir els procediments que ha d’aplicar

l’auditor, així com delimitar la seva responsabilitat en la detecció d’errors i irregularitats que afectin significativament a la imatge fidel dels comptes anuals, i en conseqüència el seu efecte en l’informe d’auditoria, així com la comunicació a la Direcció i si escau als Organismes Reguladors.

Àmbit de la norma

7.
La referència a l’expressió auditoria de comptes anuals en la present norma

tècnica es fa extensible a tots aquells altres treballs d’auditoria de comptes subjectes a la Llei d’Auditoria de Comptes.

Responsabilitat dels Administradors i de la Direcció

8.
La prevenció i detecció d’errors i irregularitats correspon als administradors i a

la Direcció, per mitjà de la implantació i funcionament continuat dels adequats sistemes comptable i de control intern. Els esmentats sistemes redueixen però no eliminen la possibilitat d’errors i irregularitats.

Responsabilitat i actuació de l’auditor

9.
L’auditor no és responsable de la prevenció d’errors i irregularitats. Tanmateix,

al planificar l’auditoria, l’auditor ha d’avaluar el risc de que els comptes anuals estiguin afectats per errors i irregularitats significatives i ha de preguntar a la Direcció i, si escau, als administradors si tenen coneixement de l’existència d’algun error i irregularitat significativa.

10.
L’existència de sistemes de comptabilitat i procediments de control intern

eficients redueixen la possibilitat d’errors i irregularitats en els comptes anuals, tot i que sempre hi ha risc de que els controls interns no funcionin tal com es van dissenyar. Tanmateix, qualsevol sistema de comptabilitat i de control intern pot ser ineficaç davant irregularitats ocasionades per col.lusions entre empleats o comeses per la direcció.

11.
A més de les debilitats detectades del sistema comptable  i de control intern,

poden existir fets o circumstàncies que incrementin el risc d’errors i irregularitats, com ara:

· Aspectes relatius a la integritat i competència de la Direcció.

· Presions no usuals tant internes com externes a la Societat.

· Transaccions no habituals.

· Problemes en l’obtenció d’evidència suficient i adequada.

En l’Annex a aquesta Norma es recullen alguns exemples d’aquests fets i circumstàncies.

12.
Basant-se en l’avaluació del risc, l’auditor ha de dissenyar els procediments

d’auditoria necessaris per obtenir seguretat raonable de que les irregularitats i errors significatius que poguessin existir i afectin significativament als comptes anuals, considerats en el seu conjunt, es detectin adequadament.


En conseqüència, l’auditor ha d’obtenir evidència suficient i adequada de que no

s’han produït errors i irregularitats que puguin tenir un efecte significatiu en els comptes anuals, o de que si s’han produït el seu efecte en aquests ha estat reflectit adequadament.

13.
Degut a les limitacions inherents a tota auditoria, hi ha un risc inevitable de que

no es detectin errors i irregularitats que afectin significativament als comptes anuals. La possible detecció posterior d’aquests, relatius al període al qual fa referència l’informe de l’auditor, no implica per sí mateix que aquest no hagi seguit els principis bàsics i els procediments essencials que regeixen una auditoria. El compliment per l’auditor de les normes tècniques d’auditoria es posa de manifest per la idoneïtat
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dels procediments aplicats, els quals deuen haver tingut en consideració les

circumstàncies específiques del treball, així com pel reflexe dels resultats obtinguts en els seus papers de treball i en l’informe d’auditoria.

Procediments quan hi ha indicis de l’existència d’errors i irregularitats

14.
Quan de l’aplicació de procediments d’auditoria, dissenyats tenint en compte

l’avaluació del risc, se’n derivés la possible existència d’errors i irregularitats, l’auditor ha d’avaluar els seus efectes potencials en els comptes anuals. Si considera que són significatius, ha de modificar els procediments previstos o aplicar altres addicionals.

15.
L’amplitud de procediments d’addicionals dependrà del criteri de l’auditor en

relació amb:

· La naturalesa dels errors i irregularitats que puguin presumir-se.

· La probabilitat de que esdevinguin.

· La possibilitat de que un tipus concret d’error o irregularitat pugui tenir efectes significatius en els comptes anuals.

A menys que les circumstàncies indiquin clarament el contrari, l’auditor no ha d’assumir que un cas d’error o irregularitat és un fet aïllat. Si la irregularitat o error hagués d’haver estat previngut o detectat pel sistema de control intern, l’auditor ha de reconsiderar la seva avaluació prèvia d’aquest i, si és necessari, ajustar la naturalesa, programació i amplitud dels seus procediments substantius.

16.
L’aplicació d’aquests procediments addicionals normalment portarà a l’auditor a

confirmar o a desestimar els seus dubtes sobre l’existència d’errors i irregularitats.


Quan no es resolguin els seus dubtes sobre l’existència d’algun error o

irregularitat com a conseqüència dels procediments addicionals aplicats, l’auditor ha de considerar el seu efecte i incidència en l’informe d’auditoria.

17.
Tanmateix, l’auditor haurà de considerar les implicacions dels errors i

irregularitats significatives en altres aspectes de l’auditoria, especialment en relació amb la fiabilitat de les manifestacions de la Direcció.


En cas d’errors o irregularitats no detectades pels controls interns o no incloses

en les manifestacions efectuades per la direcció, l’auditor ha de considerar l’avaluació efectuada del risc, així com la validesa de les esmentades manifestacions de la Direcció.

Informació d’errors i irregularitats

En l’Informe d’auditoria dels comptes anuals

18.
Si l’auditor conclou que l’error o irregularitat té efecte significatiu o molt

significatiu en els comptes anuals i que no ha estat adequadament considerat en els mateixos, ha d’emetre una opinió amb excepció o desfavorable, segons que correspongui, d’acord amb les normes tècniques d’auditoria sobre informes.

19.
Si l’entitat o les circumstàncies impedeixen a l’auditor l’obtenció d’evidència

suficient i adequada per avaluar si existeixen o si és probable que s’hagin produit errors o irregularitats que puguin afectar significativament als comptes anuals, ha d’expressar una opinió amb excepcions o denegar la seva opinió, per l’existència de limitacions a l’abast de l’auditoria.

A la Direcció

20.
L’auditor ha de comunicar a la direcció, tant aviat com sigui possible,

l’existència d’errors significatius o irregularitats, fins i tot quan aquestes últimes no tinguin un efecte significatiu en els comptes anuals, d’acord amb allò previst en les Normes Tècniques d’Auditoria.
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21.
Per determinar qui és el responsible adequat de l’empresa que ha de ser informat

dels possibles errors significatius o irregularitats trobades o previsibles, l’auditor ha de valorar totes les circumstàncies del cas.


Respecte a la irregularitat, ha d’analitzar la possibilitat de que estigui implicat

algun membre de l’alta direcció. En la majoria dels casos que suposen una irregularitat, és adequat informar de l’assumpte a un nivell organitzatiu de l’entitat superior al de les persones pressumptament implicades. Quan els últims responsables de la gerència tampoc estiguin exempts de dubtes, normalment l’auditor ha d’obtenir l’adequat assessorament legal com ajut en la determinació dels procediments a seguir.

A les autoritats reguladores (Banc d’Espanya, Comissió Nacional del Mercat de Valors, Direcció General d’Assegurances)

22.
En relació amb la present Norma Tècnica s’ha de recordar que el deure de secret

profesional establert en els articles 13 i 14 de la Llei 19/1988, de 12 de juliol, d’Auditoria de Comptes, no resulta d’aplicació enfront a certes autoritats supervisores en les circumstàncies previstes en la Disposició Final Primera de l’esmentada Llei, segons la nova redacció donada al seu paràgraf final per la Disposició Addicional Vuitena de la Llei 37/1998, de 16 de desembre, de Reforma de la Llei 24/1988 del Mercat de Valors, que estableix: “els auditors dels comptes anuals de les entitats sotmeses al règim de supervisió previst en la Llei 13/1992, sobre Recursos Propis i Supervisió en base consolidada de les entitats financeres, o de les entitats regulades en la Llei 30/1995, de 8 de novembre, d’Ordenació i Supervisió de les Assegurances Privades o de les institucions regulades en la Llei 46/1984, de 26 de desembre, sobre institucions d’inversió col.lectiva, tindran l’obligació de comunicar ràpidament per escrit al Banc d’Espanya, Comissió Nacional del Mercat de Valors o Direcció General d’Assegurances, segons que correspongui, qualsevol fet o decisió, sobre l’entitat o institució auditada, de la qual hagi tingut coneixement en l’exercici de les seves funcions i que pugui:

a) Constituir una violació greu del contingut de les disposicions legals, reglamentàries o administratives que estableixin les condicions de la seva autorització o que regulin de manera específica l’exercici de la seva activitat.

b)
Perjudicar la continuïtat de la seva explotació, o afectar greument a la seva estabilitat o solvència.

c)
Implicar l’abstenció de l’opinió de l’auditor, o una opinió desfavorable o amb reserves, o impedir l’emissió de l’informe d’auditoria”.

23.
En conseqüència, els errors i irregularitats coneguts per l’auditor de comptes, i

que corresponguin al context de les obligacions a que fa referència la disposició transcrita en el paràgraf anterior, hauran de ser comunicats a les autoritats corresponents.
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ANNEX

Exemples de fets o circumstàncies

que puguin augmentar el risc d’errors i irregularitats

Aspectes relatius a la integritat i competència de la direcció

· La direcció està dominada per una persona o per un petit grup i no existeix consell o comitè de vigilància amb funcionament efectiu.

· Existeix una estructura complexa a l’entitat, que no sembla justificada.

· S’omet contínuament la correcció dels punts febles en el control intern, quan aquestes correccions són viables.

· Existeix una alta rotació en el personal clau de les àrees comptable o financera.

· Existeix una infrautilització significativa i prolongada del personal del departament de comptabilitat.

· Es produeixen canvis freqüents en els assessors legals o auditors.

Presions no usuals tant internes com externes a la Societat

· L’activitat és decreixent i augmenten els incobrables.

· El fons de maniobra és inadequat, degut a la disminució dels beneficis o a una expansió massa rápida.

· Es deteriora la qualitat del benefici per mitjà de, per exemple, major risc en vendes a crèdit, canvis en les pràctiques comercials o utilització de procediments comptables que l’augmenten.

· L’entitat necessita una tendència a l’alça dels beneficis per mantenir la cotització de les seves accions, a causa d’una oferta pública prevista, d’una absorció o per qualsevol altra raó.

· L’empresa té una inversió important en una activitat o línia de producte subjecta a canvis ràpids.

· L’entitat depén especialment d’uns pocs productes o clients.

· Pressió financera sobre l’alta direcció.

· S’exerceix pressió sobre el personal de l’àrea comptable perquè finalitzi els comptes anuals en un període de temps anormalment breu.

Transaccions no habituals

· Operacions no habituals, especialment si tenen lloc en moments propers al tancament de l’exercici, amb efecte significatiu en els resultats.

· Transaccions o tractaments comptables complexos.

· Transaccions amb tercers vinculats amb l’empresa.

· Pagaments a tercers (per exemple, a assessors legals, consultors o agents) que semblin excessius en relació amb els serveis prestats.

Problemes en l’obtenció de l’evidència suficient i adequada

· Registres no adequats, arxius incomplerts, ajustaments excessius en llibres i comptes, transaccions no registrades d’acord amb procediments normals i excessius comptes d’ordre.

· Documentació inadequada de les transaccions com, per exemple, absència de la deguda autorització, suports documentals no disponibles i alteració dels documents (aquests problemes de documentació tenen més importància quan fan referència a operacions importants o inusuals).
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· Existència d’un excessiu nombre de diferències entre els registres comptables i les confirmacions de tercers o bé d’evidències contradictòries o de canvis inexplicables en els ratis operatius.

· Es donen a l’auditor, per part de la direcció, evasives o respostes poc raonables.

Alguns factors relacionats amb el tractament informàtic de les dades, vinculats amb les circumstàncies i fets esmentats en els punts anteriors poden incloure:

· Impossibilitat d’extraure informació dels arxius informàtics, degut a la manca d’actualització o, fins i tot, a l’absència de documentació dels registres o programes.

· Existència d’un ampli nombre de canvis en els programes que han estat documentats, aprovats o verificats.

· Inadequat quadrament global entres les transaccions en procediment automatitzat i les bases de dades dels comptes financers.

